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本文档将对袋鼠健保官方网站中出现的主要词语进行释义。 

1. 授权

指当会员希望在基础服务外享受更多额外的计划服务时，向PCP申请后获得的可以享受该项服务的资格。 

2. 等待期

是指计划生效的指定时期内，会员即使接受服务也不能享受计划优惠的时间。 

3. PHI

受保护的健康信息，其中包含会员个人信息、病历、历史医疗消费和历史健康记录等。 

4. PCP

PCP是指（Primary Care Provider，简称PCP）您的基础健保医护。PCP随时跟踪会员健康状况，从生活

习惯、运动、饮食等多方面给出科学建议。 

5. 二类疫苗

是指由公民自费并且自愿受种的疫苗，如果一级社区医院接种疫苗，一类疫苗免费，二类疫苗自费。 

6. 医患共同决策

会员有权利参与健康医疗方案的讨论，并自由充分表达自己的意见或建议，通过与医疗机构双方的详细沟

通，共同决策出适合会员个体化的健康服务内容。 

7. 最大权益

我们根据不同计划的不同服务项目，提供不同的年度最高支付限额。 

8. 起付线

起付线是一个固定的金额，是在每一个计划生效的年度内，会员必须为计划覆盖服务所支付的金额底线。当

会员的个人支付部分高于起付线时，额外的部分即可按照比例享受报销。 

9. 常住地

公民离开住所地最后连续居住一年以上的地方（住医院治病除外）。 

10. 会员

符合计划加入资格，已付款且计划生效的人员。 

11. 会员费

您加入健保计划所需支付的费用。 



袋鼠健保全国咨询服务热线：400-885-1515 2 / 2

12. 袋鼠健保指定机构

指的是袋鼠健保健康医疗网络内拥有执业资格的机构。 

13. 申诉

如果会员对袋鼠健保计划的有关福利覆盖、医疗赔付、服务被拒或减少、以及对会员所支付的费用等存在

异议，可在任何时候提出申诉。 

14. 充值优惠政策

当您在选购符合充值优惠政策的健保计划时，选择充值优惠政策方式进行缴费，合并支付会员年费及预存

金额，便可以享受更优惠的会员费价格。 

15. 家庭优惠政策

以家庭为单位加入健保计划，如选择的是符合家庭优惠政策的健保计划，您和家人都可以享受费用优惠。 

16. 个人所得税抵扣政策

当您加入我们的健保计划之后，可以根据自己所缴纳的会员费获得一定的个人所得税抵扣。符合条件的个

人，允许在当年（月）计算应纳税所得额时予以税前扣除，扣除限额为 2400 元/年（200 元/月）。 
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